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Ein WLAN-Portal erganzt den Hotspot mit Zugang zum Internet um einen Kommunikationskanal zu den Fahrgasten. Innerhalb
des Portals konnen Fahrgastinformationen in Echtzeit, Entertainmentldsungen, betreibereigene Daten und Werbung integriert
werden.

Die Mdglichkeiten umfassen hierbei u. a.

o Die Darstellung von Daten zur aktuellen
Fahrt, inklusive den Angaben zu mdoglichen —
Umsteigeverbindungen und eventuellen Ande- ez O
rungen aufgrund von Baustellen oder Verspéa-
tungen.

o Die Anzeige des aktuellen Standorts in einer
Kartendarstellung (,,Moving Map*). Diese
Darstellung ist kombinierbar mit touristischen
Hinweisen in der Region.

o Einbindung von Nachrichten (RSS-Feeds).

o  Zugriff auf Entertainment-Inhalte
(z. B. Zeitschriften, Filme & Serien, Touristische Beispieldarstellung: WLAN-Portal Startseite (responsiv)
Informationen).

o Nutzung von Feedback-Formularen fiir
Kundenumfragen.

o Mdglichkeit zur Darstellung von Werbung.

Willkommen!

-

Entertainment-Angebote werden lokal auf dem System zur Verfiigung gestellt und stehen dadurch auch offline zur Verfligung.
Updates fiir tagesaktuelle Angebote erfolgen auf Wunsch automatisiert iber den Service HOTSPLOTS Content Delivery Net-
work (CDN).

Bei Bedarf werden Updates iiber sogenannte
»WLAN-Tankstellen“ in den Fahrzeugdepots oder an

ausgewahlten Haltepunkten eingespielt und belasten
so kaum das Datenvolumen.

. ) HOTSPLOTS
Die Portaldaten werden den Fahrgasten nach Entertainment

Verbindung mit dem WLAN automatisch und brow-
serbasiert auf den eigenen Endgerdten angeboten.
Das WLAN wird so zum individuellen Werbe- oder

Verfligbare Entertainment-Module im WLAN-Portal

Informationskanal des Anbieters.
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Das WLAN-Portal von HOTSPLOTS baut auf einem modularen Konzept auf. Der Betreiber des Hotspots entscheidet (iber
die Ausgestaltung und wéhlt zwischen

e Modulen der Unternehmenskommunikation (z. B. Einbindung von betreibereigenen Aktionen, Darstellung von Kun-
denumfragen),

o Entertainment- oder Infotainment-Modulen (z. B. Einbindung von RSS-Newsfeeds, Bereitstellung von Videoinhalten
oder dem Angebot von digitalen Zeitungen und Zeitschriften) und

o der Moglichkeit Daten zur Fahrgastinformation im WLAN-Portal einzubinden.

Die Auswahlmaglichkeiten sind flexibel kombinierbar. Fast alle Angebote sind im Fahrzeug auch ohne LTE-Verbindung
am Hotspot verfiigbar. So kann Datenvolumen eingespart werden und auch bei schwachem Mobilfunkempfang steht im
Fahrzeug ein Angebot zur Unterhaltung zur Verfiigung.

Fir die Betreiber stehen Statistiken zur Hotspotnutzung und zur Nutzung der Module durch die Fahrgéste zur Verfiigung.

Echtzeitinformationen sind das Herzstiick der modernen Fahrgas-
tinformation. HOTSPLOTS ermaglicht die direkte Darstellung der im
Fahrzeug verfiigharen Informationen tiber das WLAN-Portal.

Fahrgaste, deren Smartphone oder Tablet mit dem WLAN-Hotspot
verbunden ist, bekommen im Portal aktuelle Daten z. B. zu Umstei-
geverbindungen oder Baustellenhinweisen angezeigt.

Mittels GPS-Anbindung und einer Kartendarstellung werden den
Fahrgasten auf einer ,,Moving Map“ die aktuelle Position des Fahr-

zeugs und eventuelle touristische Highlights in der Region ange-
Zeigt. Darstellung von Fahrgastinformationen im WLAN-Portal

An den Hotspots konnen iiber das WLAN-Portal eigene Werbung oder die Werbeinhalte Dritter eingebunden werden.
Sprechen Sie mit uns (ber die Mdglichkeiten.



Mit der Unterstiitzung durch die HOTSPLOTS WLAN-Services bieten schon
heute Betreiber, Unternehmen und Kommunen an 17.000 Standorten HOTSPLOTS HOTSPLOTS
einen Gffentlichen Hotspot an. Fahrgast-WLAN WLAN

Die Losungen von HOTSPLOTS zeichnen sich durch einen Leistungskatalog aus, der fiir alle Anforde-
rungen die passende Losung bereit hélt. Zum Standard bei allen Hotspots gehdren unter anderem:

o Die individuellen Einstellungsmdglichkeiten auf der Login-Seite und im WLAN-Portal.

« Die Freigabe der Internetnutzung am Hotspot (iber individuell einstellbare Nutzungsprofile.

o HOTSPLOTS ist - bei Bedarf - mit eigenen Technikern oder regionalen Partnerfirmen vor Ort, um
eine reibungslose Inbetriebnahme zu ermaglichen.

o Der Support ist per Telefon und E-Mail kostenfrei. Auch Endnutzer der HOTSPLOTS WLAN-LGsun-
gen konnen unsere technische Hotline anrufen.

Zusétzlich bietet HOTSPLOTS bei Bedarf die Bereitstellung eines Internetanschlusses an, oder stellt
SIM-Karten zur Verfligung.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Wir freuen uns auf lhre Anfrage und beraten Sie gerne.

hotsplots GmbH Vertrieb und Beratung fahrgastwlan@hotsplots.de
Rotherstr. 22 Tel: +49 (30) 29 77 348-83 www.hotsplots.de
10245 Berlin Fax:  +49(30) 29 77 348-99
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